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PLAN DE CONTINGENCIA POR CENIZA VOLCANICA DE LOS SERVICIOS DE
NAVEGACION AEREA DE CHILE

l. Propdsito

Establecer las acciones a seguir en caso de presentarse contingencias relacionadas con actividad
volcanica que provoquen emision de ceniza que afectan la operacion de aeronaves ocasionando
cierres temporales del espacio aéreo y restricciones en determinadas rutas y/o zonas afectadas,
con la consiguiente reduccion de la capacidad operativa de los servicios de transito aéreo.

I. Alcance

Aplicable a todos los Centros de Control de Area, Oficinas de control de Aproximacion y Torres de
Control afectadas, Oficina de Vigilancia Meteorol6gica y Oficina NOTAM Internacional, asi como al
personal operativo que se encuentre laborando en dichas dependencias.

Ill.  Vigencia

La presente Circular de Informacién Aeronautica (AIC) entrara en vigencia a partir de su
publicacion.

Las enmiendas vy revisiones seran difundidas oportunamente para conocimiento y aplicacion de
todas las dependencias ATS/MET.
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PLAN DE CONTINGENCIA

POR CENIZA VOLCANICA DE LOS SERVICIOS DE NAVEGACION AEREA
DEL ESTADO DE CHILE

INTRODUCCION

La contaminacidn causada por cenizas volcanicas, representa un peligro para la seguridad de las
operaciones aéreas. La mitigacidon de los peligros ocasionados por las cenizas volcanicas en la
atmosfera y/o en el aerédromo no puede hacerse en forma aislada, sino a través de la toma de
decisiones en colaboracién (CDM) con la participacidn de todas las partes involucradas. Durante
una erupcion, la contaminacidn volcanica puede alcanzar y superar las altitudes de crucero de las
aeronaves con motores de turbina en cuestién de minutos y cubrir vastas zonas geogréficas en
pocos dias. Los encuentros con cenizas volcanicas pueden ocasionar una serie de peligros,
incluyendo uno o mas de los enumerados a continuacion:

a) Mal funcionamiento o falla de uno o mas de los motores, ocasionando no sélo la reduccién o
pérdida total de empuje, sino también la falla de los sistemas eléctricos, neumaticos e
hidraulicos;

b) Bloqueo de los sensores pitot o estaticos, ocasionando indicaciones de velocidad
aerodinamica no confiables y avisos erréneos;

c) Opacidad parcial o total de los parabrisas;

d) Contaminacion del aire de la cabina con humo, polvo y/o sustancias quimicas téxicas que
obligan a la tripulacién a colocarse las mascaras de oxigeno, lo cual afecta las comunicaciones
orales; también puede afectar los sistemas electrdnicos;

e) Erosidn de los componentes externos e internos de la aeronave;

f) Enfriamiento electrénico menos eficiente, ocasionando una serie de fallas en los sistemas de
la aeronave;

g) Es posible que la aeronave tenga que ser maniobrada de una manera que esté en conflicto
con otras aeronaves; y

h) La caida de cenizas volcdnicas en una pista puede degradar la performance de frenado de las
aeronaves, mas aun si las cenizas volcanicas estdn mojadas; y, en casos extremos, puede
resultar en el cierre de las pistas.

El presente documento es el plan de contingencia de cenizas volcanicas que incluye el apoyo de
los Servicios de Transito Aéreo, Servicio de Informacidn Aeronautica (AIS) y de Meteorologia
Aeronautica (MET).

La ceniza volcdnica es una condicion que afecta las operaciones aéreas,

resulta de vital importancia que la informacion sobre la actividad volcdnica sea diseminada tan
pronto como sea posible.
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2. OBIJETIVO

Establecer las acciones a seguir en caso de presentarse contingencias relacionadas con actividad
volcanica que provoquen emisién de ceniza que afectan la operacidn de aeronaves ocasionando
cierres temporales del espacio aéreo y restricciones en determinadas rutas y/o zonas afectadas,
con la consiguiente reduccion de la capacidad operativa de los servicios de transito aéreo.

3. ALCANCE

Aplicable a todos los Centros de Control de Area, Oficinas de control de Aproximacién y Torres de
Control afectadas, Oficina de Vigilancia Meteoroldgica y Oficina NOTAM Internacional, asi como
al personal operativo que se encuentre laborando en dichas dependencias.

4, DOCUMENTACION DE REFERENCIA OACI

v" Anexo 3.- Servicio meteorolégico para la navegacion aérea internacional;

Anexo 6.- Operacion de aeronaves

Plan de Contingencia Sobre Ceniza Volcénica para la Regidon Sudamericana de la OACI

(VACP/SAM).

Anexo 11.- Servicios de Transito Aéreo

Anexo 15.- Servicio de Informacién Aerondutica

Anexo 19.- Gestion de la seguridad operacional

LAR 153.- Operaciones de Aerédromos.

Doc. 4444.- Procedimientos para los servicios de navegacion aérea (PANS) -Gestién del

transito aéreo;

v" Doc. 9691.- Manual sobre nubes de cenizas volcanicas, materiales radiactivos y sustancias
quimicas téxicas;

v Doc. 9766.- Manual sobre la vigilancia de los volcanes en las aerovias internacionales —
Procedimientos Operacionales y lista de puntos de contacto;

v" Doc. 9974.- La seguridad de vuelo y las cenizas volcénicas -Gestion de riesgos de las
operaciones de vuelo en que se sabe o se pronostica que habra contaminacién por cenizas
volcanicas;

v" Plantilla del Plan de Contingencia sobre Cenizas Volcanicas de la Gestion del Transito Aéreo
(ATM) elaborada por el IVATF.

ANERN

AN NI N NN

5. GLOSARIO DE TERMINOS.
5.1. Definiciones aplicables en el VACP

Aeronotificacion. Informe de una aeronave en vuelo preparado de conformidad con los
requisitos de notificacion de posicidn y de informacidn operacional o meteoroldgica.

Ceniza volcanica. Compuesto de minerales caracteristicos de las erupciones volcanicas. Los
minerales caracteristicos de la mayoria de las cenizas volcdnicas son el silice y cantidades
menores de éxidos de aluminio, hierro, calcio y sodio. El material vitreo del silicato es muy duro
y sumamente abrasivo. Su punto de fusién estd por debajo de la temperatura del quemador del
motor de reaccidn, lo que implica riesgos adicionales.

Centro de control de area. Dependencia establecida para facilitar servicio de control de
transito aéreo a los vuelos controlados en las dreas de control bajo su jurisdiccion.

7 de 32



Dependencia de servicios de transito aéreo. Expresién genérica que se aplica, segun el caso, a una
dependencia de control de transito aéreo, a un centro de informacién de vuelo o a una oficina de
notificacidn de los servicios de transito aéreo.

Estacion meteoroldgica aeronautica. Estacion designada para hacer observaciones e informes
meteoroldgicos para uso en la navegacion aérea

Gestion de afluencia del transito aéreo (ATFM). Servicio establecido con el objetivo de contribuir a
una circulacion segura, ordenada y expedita del transito aéreo asegurando que se utiliza al maximo
posible la capacidad ATC, y que el volumen de transito es compatible con las capacidades declaradas
por la autoridad ATS competente.

Gestion del transito aéreo (ATM). Administracién dindmica e integrada- segura, econdmica vy
eficiente del transito aéreo y del espacio aéreo que incluye los servicios de transito aéreo, la gestidn
del espacio aéreo y la gestion de la afluencia del transito aéreo—mediante el suministro de
instalaciones y servicios sin discontinuidades en colaboracidn con todos los interesados y funciones
de abordo y basados en tierra.

Informacién AIRMET. El informe que expide una oficina de vigilancia meteoroldgica respecto a la
presencia real o prevista de determinados fendmenos meteoroldgicos en ruta que puedan afectar a
la seguridad de los vuelos a baja altura, en la regién de informacién de vuelo de que se trate o en
una subzona de la misma.

Informacién meteoroldgica. Informe meteoroldgico, analisis, prondstico, y cualquier otra
declaracidn relativa a condiciones meteoroldgicas existentes o previstas.

Informacién SIGMET. Informacién expedida por una oficina de vigilancia meteorolégica, relativa a la
existencia real o prevista de fendmenos meteoroldgicos en ruta especificados, que puedan afectar la
seguridad operacional de aeronaves.

Informe meteorolégico. Declaracion de las condiciones meteoroldgicas observadas en relacién con
una hora y lugar determinados.

Nube de cenizas volcanicas. La totalidad del material expulsado de un volcan a la atmédsfera y
transportado por vientos en altura. Consta de cenizas volcdnicas, gases y sustancias quimicas.

Oficina meteoroldgica. Oficina designada para suministrar servicio meteoroldgico para la navegacion
aérea internacional.

Oficina meteoroldgica de aerédromo. Oficina designada para suministrar servicio meteoroldgico
para los aerédromos al servicio de la navegacion aérea.

Oficina NOTAM Internacional. Oficina designada por un Estado para el intercambio internacional de
NOTAM.

Region de informacidn de vuelo. Espacio aéreo de dimensiones definidas dentro del cual se facilitan
los servicios de informacion de vuelo y de alerta.

Servicios de transito aéreo. Expresion genérica que se aplica, segun el caso, a los servicios de
informacion de vuelo, alerta, asesoramiento de transito aéreo, control de transito aéreo (servicios de
control de area, control de aproximacion o control de aerédromo).
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Sistema de gestion del transito aéreo. Sistema que proporciona ATM mediante la integracién de
recursos humanos, informacidn, tecnologia, instalaciones y servicios, en colaboracién con el apoyo
de comunicaciones, navegacién y vigilancia basadas en tierra, aire y/o en el espacio.

Uso flexible del espacio aéreo. Concepto de gestion del espacio aéreo basado en el principio de que
el espacio aéreo no debe designarse como exclusivamente militar o civil, sino como un espacio
continuo en el que se satisfagan al maximo posible los requisitos de todos los usuarios.

Zona afectada. Volumen de espacio aéreo, aerédromo u otra area en tierra, identificado por VAA
(Aviso de Cenizas Volcénicas) /VAG (Formato Gréfico de los avisos de cenizas volcénicas) y/o SIGMET
como un lugar en el que se sabe que hay o se pronostica que habra contaminacién por nube de
cenizas volcanicas.

Zonas de contaminacion. La informacidn sobre zonas de cenizas volcanicas observadas y/o
pronosticadas en la atmédsfera es proporcionada a través de mensajes MET apropiados, de
conformidad con el Anexo 3 — Servicio Meteoroldgico para la Navegacidn Aérea Internacional.

Zona peligrosa. Espacio aéreo de dimensiones definidas de caracter temporal o permanente sobre el
territorio o las aguas jurisdiccionales del Estado de Chile en el cual pueden desplegarse en
determinados momentos actividades que puedan atentar contra la seguridad de vuelo de las
aeronaves.

Zona prohibida. Espacio aéreo de dimensiones definidas sobre el territorio o las aguas
jurisdiccionales de un Estado, en el cual no estd permitido el vuelo de las aeronaves.

Zona restringida. Espacio aéreo de dimensiones definidas sobre el territorio o las aguas

jurisdiccionales de un Estado, dentro del cual estd restringido el vuelo de las aeronaves, de acuerdo
con determinadas condiciones especificadas.
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5.2. Acrénimos

- AAC

- ACC

- AD

- AlP

- AlS

- AIREP

- ANSP

- ASHTAM

- ATC

- ATCO

- ATFM

- ATM

- ATS

- cbM

- FMU

- FIR

- IAVW

- IVATF

- LOA

- MET

- OovVM

- NOF

- NOTAM

- SAM
- SARPS
- SIGMET

- SMS
- VAA
- VAAC
- VACP

Autoridad aeronautica civil

Centro de Control de Area

Aerédromo

Publicacion de informacién aeronautica
Servicio de Informacién Aerondutica
Aeronotificacion

Proveedor de servicios de navegacion aérea

Serie especial de NOTAM que notifica un cambio en la actividad de un volcan,
una erupcién volcdnica y/o una nube de cenizas volcdnicas que es de
importancia para las operaciones de las aeronaves.

Control de transito aéreo

Controlador de transito aéreo

Gestion de la afluencia del transito aéreo

Gestidn del transito aéreo

Servicios de transito aéreo

Toma de decisiones colaborativa

Unidad de gestién de flujo de transito aéreo

Regién de informacidén de vuelo

Vigilancia de los volcanes en las aerovias internacionales
Grupo especial internacional sobre cenizas volcdnicas (de la OACI)
Carta de acuerdo

Meteorologia

Oficina de Vigilancia Meteoroldgica

Oficina NOTAM Internacional

Aviso a los aviadores

Regidén Sudamericana de la OACI

Normas y métodos recomendados

Informacion relativa a fendmenos meteoroldgicos en ruta que puedan afectar
la seguridad de las operaciones de las aeronaves
Sistema de Gestidn de Seguridad

Aviso de cenizas volcdnicas

Centro de avisos de cenizas volcanicas

Plan de Cenizas volcanicas

- VACP/SAM Plan de contingencia de ceniza volcanica de la Region Sudamericana

- VAG
- VAR

- VOLCEX

- VONA
- WAFC

Formato grafico de los avisos de cenizas volcanicas

Notificacién de actividad volcanica desde una aeronave (la parte en tiempo
real de la VAR se expide de la misma manera que una AIREP especial)

Ejercicios periddicos de la OACI sobre cenizas volcanicas para validar y
mejorar los planes y procedimientos regionales de contingencia sobre cenizas
volcanicas

Notificacidn del Observatorio de Volcanes para la Aviacién

Centro mundial de prondsticos de area
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DECLARACION DE UNA ZONA PELIGROSA

Si se considera que el evento volcanico podria ser un peligro para la aviacién, se puede declarar
una zona peligrosa mediante NOTAM. Las consideraciones para la determinacién de la zona
peligrosa se describen en 8.1.1, 8.2.1y 8.3.1.

No se otorgara permisos para cruzar la zona peligrosa a menos que sea explicitamente solicitado
por la tripulacién de vuelo.

FASES DE UN EVENTO VOLCANICO

La respuesta a un evento volcdnico que afecta el transito aéreo ha sido dividida en cuatro fases;
Fase Previa a la Erupcion, Fase de Inicio de Erupcion, Fase de Erupcién en Progreso, y Fase de
Recuperacion.

a) FASE PREVIA A LA ERUPCION (cuando corresponda): La respuesta inicial, “dar la alerta”,
comienza cuando se prevé que ocurrirda una erupcién volcdnica. Se emitirdn mensajes
SIGMET, ASHTAM y NOTAM, los que se retransmitirdn inmediatamente a las aeronaves en
vuelo afectadas. Cabe mencionar que, en ocasiones, los volcanes entran en erupcién en
forma inesperada, sin que se haya emitido alerta alguna, por lo que la fase previa a la
erupcién puede ser omitida.

b) INICIO DE LA FASE DE ERUPCION (cuando corresponda): La fase de erupcion comienza en el
momento en que se inicia la erupcidon volcanica y las cenizas volcdnicas ingresan en la
atmosfera, e involucra mayormente a las aeronaves en vuelo. Se emitirdn mensajes SIGMET y
ASHTAM, y se declarara una zona peligrosa mediante NOTAM. Normalmente, no se emitird
autorizaciones para atravesar la zona peligrosa a menos que sea explicitamente solicitado por
la tripulacién de vuelo.

c) FASE DE ERUPCION EN PROGRESO: La fase de erupcion en progreso se inicia al momento de
emitirse el primer aviso de cenizas volcanicas (VAA) con informacion sobre la extensién y
movimiento de la nube de cenizas volcanicas, luego de finalizar las respuestas reactivas
previas. Se emitirdn mensajes SIGMET, ASHTAM y NOTAM.

d) FASE DE RECUPERACION: La fase de recuperacion se inicia con la emisién del primer VAA
conteniendo un enunciado de “NO VA EXP” (“no se espera cenizas volcdanicas”), lo cual
normalmente ocurre cuando se determina que no se prevé la ocurrencia de cenizas
volcanicas en la atmdsfera y la actividad volcanica ha regresado a su estado previo a la
erupcion.

Las tripulaciones de vuelo deben notificar sus observaciones de actividad volcanica mediante una
Aeronotificacidén especial (AIREP especial). Se deberia hacer arreglos para garantizar la pronta
transferencia de dicha informacion a las dependencias aeronauticas apropiadas responsables por
las acciones subsiguientes.
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8.1.

8.1.

c)

DESCRIPCION DE LAS FASES Y ACTIVIDADES A EJECUTAR
FASE PREVIA A LA ERUPCION

Cuando se planifique operaciones de vuelo en zonas susceptibles a erupciones volcanicas, las
dependencias ATS pueden esperar recibir de las tripulaciones de vuelo el Informe sobre Actividad
Volcanica (VAR).

Por lo general, los pilotos de las aeronaves son fuente de informacién de una erupcién, excepto
en aquellos casos donde existe un sistema establecido de monitoreo vulcanolégico. Por esta
razén, los pilotos que operen en aéreas con volcanes no monitoreados deberian siempre
mantenerse alerta de aquellos signos que pudieran indicar una erupcién y, ademads, comprender
la importancia de su rol como proveedores de informacion.

La respuesta inicial de “dar la alerta” comienza cuando existe la presuncion de una erupcién
volcanica o cuando ésta ocurre inesperadamente. La fuente de tal informacion puede provenir de
pilotos (AIREP/VAR) y/o de las agencias meteoroldgicas o vulcanolégicas (VONA); la gestion de
Meteorologia Aerondutica y la gestion de Transito Aéreo deberian garantizar la inmediata
difusion de la informacién de alerta a las aeronaves afectadas en vuelo o a través de SIGMET,
NOTAM, ASHTAM o de la retransmisién de los AIREP, segun sea lo mas apropiado, por el medio
mas expedito posible.

Esta fase se focaliza en centrar la atencidén de las aeronaves sobre un potencial peligro y de
protegerlas de los peligros inherentes a la erupcién misma. Se espera que las aeronaves liberen o
eviten el drea afectada de acuerdo a los procedimientos de operacion. Esta alerta sera el
iniciador de acciones, tales como la recoleccion de datos adicionales y la preparacion de
evaluaciones de riesgo de seguridad operacional especificas.

1. Acciones del Centro de Control — ACC

Ante el caso de una actividad volcanica pre eruptiva significativa, una erupciéon en curso o una
nube de ceniza volcanica informada, tal que pudieran significar un peligro para la aviacién, el
centro de control de area (ACC) que reciba la informacién deberfa llevar a cabo las siguientes
acciones:

a) informara a la Oficina de Vigilancia Meteoroldgica (OVM) asociada a la dependencia de
control, y a la NOF;

b) asegurarad la generacion de mensajes MET (SIGMET) y AIS (NOTAM/ASHTAM) apropiados.
Estos deben brindar informacién precisa sobre la actividad del volcan, tan pronto se vaya
disponiendo de la misma, y difundida lo mas pronto posible.

debera definir una zona de peligro. El tamafio de esta zona de peligro debera comprender un
volumen razonable del espacio aéreo en concordancia con la informacidn disponible.

i. Si la erupcidén no ha comenzado o si no hay informacién disponible sobre el viento en
altura, la zona de peligro debera ser definida como un circulo de radio de 222 km (120
NM) centrado en el lugar de origen de la actividad volcanica. La finalidad es garantizar la
seguridad operacional de los vuelos en ausencia de una prediccién por una autoridad
competente en cuanto a la extension de la contaminacion.

ii. Si se dispone de mayor informacién (prondstico de vientos, reporte de pilotos, etc.), la
zona de peligro debera ser definida por un circulo de radio 111 km (60 NM), centrado en
el lugar de origen de la actividad volcanica.
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d)

f)

g)

h)

retransmitir inmediatamente a los pilotos de aquellas aeronaves que pudieran verse
afectadas, por medio de una llamada general; toda la informacidn disponible para que tengan
conciencia situacional sobre la extensién horizontal y vertical del espacio aéreo contaminado
con ceniza;

si fuese requerido, sugerir cambios de ruta apropiados para ayudar a los vuelos a evitar areas
con contaminacién conocida o pronosticada;

solicitar una aeronotificacion especial cuando la ruta de vuelo conduzca a la aeronave hacia o
cerca de la nube de cenizas pronosticada y enviar dicha aeronotificacién especial a las
agencias correspondientes; y

el ATC no debera emitir autorizaciones para el ingreso u operacién de las aeronaves en un
area peligrosa. Deberia proveerse a las aeronaves de la asistencia necesaria para que salgan
de una zona peligrosa en la forma mas expeditiva posible; es responsabilidad del piloto al
mando determinar el curso de accién mas seguro;

si una aeronave ha notificado a una dependencia ATS que ha ingresado en un drea
contaminada con ceniza volcénica:

i. considerar que la aeronave se encuentra en situacion de emergencia;

ii. no iniciar modificaciones de la ruta o nivel asignados, a menos que fuera solicitado por la
tripulacién de vuelo o resulte necesario en virtud de los requisitos del espacio aéreo o las
condiciones del tréafico; y

iii. no iniciar guia vectorial sin el consentimiento del piloto.

iv. la experiencia ha demostrado que la maniobra de escape recomendada para una
aeronave que ha tenido un encuentro con una nube de ceniza volcdnica consiste en
invertir su curso y comenzar el descenso (si el terreno lo permite). Sin embargo, la
responsabilidad final sobre esa decisién recae en el piloto.

notificard inmediatamente a los otros Centros de Control (ACC adyacentes, oficinas APP y
torres de control) sobre el fenédmeno, informando la ubicacién y las dimensiones de la zona
de peligro. Asimismo, deberd realizar nuevas coordinaciones y reencaminar, si fuese
necesario, aquellos vuelos previamente coordinados pero que alun se encuentren en las
regiones de informacion de vuelo adyacentes. Informara a los ACC adyacentes sobre el
fendmeno y requerird también el re enrutamiento de los vuelos que no hayan sido aun
coordinados para mantenerlos fuera de la zona de peligro. Cabe notar que las tripulaciones
de vuelo pueden decidir no evitar la zona en su totalidad, en base, por ejemplo, a las
observaciones visuales;

de ser necesario, tomara medidas de gestion de afluencia para mantener el nivel de seguridad
requerido;
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8.1.2.

a)

b)

8.1.3.

Acciones de la Oficina de Vigilancia Meteorolégica — OVM

Al recibir informacion sobre actividad volcénica y/o la existencia de ceniza volcanica, la OVM
debera:

i. emitir un mensaje SIGMET de alerta por ceniza volcdnica con periodo de validez de 6
(seis) horas. Incluir en el direccionamiento del SIGMET, al SADIS, a los bancos de datos
OPMET internacionales, y al banco de datos OPMET regional de Brasilia.

ii. mantener una continua coordinacién con el ACC para asegurar la consistencia en la
emision y contenido de los SIGMET;

iii. coordinar con la agencia vulcanoldgica la emision del VONA, si atiin no lo ha recibido;

iv. notificar a las VAAC designadas detalles relevantes sobre la erupcidn;

v. solicitar a las VAAC el correspondiente aviso de asesoramiento sobre ceniza volcanica
(VAA) con informacidon sobre la extensidon y la trayectoria de la misma, a fin de
informar al ACC;

vi. notificar al ACC, tan pronto como sea posible, si la nube de ceniza volcanica puede ser
identificada a través de las imagenes/datos de los satélites meteoroldgicos y de ser asi,
proveer regularmente informacion sobre la extension horizontal y vertical de la nube y
su trayectoria.

En el caso de que una OVM tomara conocimiento sobre la ocurrencia de actividad pre
eruptiva, de una erupcioén volcanica o de la presencia de una nube de ceniza a través de
cualquier otra fuente, dicha informacion sera transmitida inmediatamente al ACC.

En el caso de que cualquier otra oficina meteoroldgica tomara conocimiento sobre la
ocurrencia de actividad pre eruptiva, de una erupcién volcanica o de la presencia de una nube
de ceniza a través de cualquier otra fuente, dicha informacion serd transmitida
inmediatamente a la OVM para su retransmision al ACC y a los VAAC apropiados.

Acciones de la Oficina NOTAM Internacional — NOF

En el caso de actividad volcanica previa a una erupcion, una erupcién volcanica en desarrollo,
o una nube de ceniza volcanica la NOF debera emitir un ASHTAM (o NOTAM para la actividad
volcanica), basado en la informacién proporcionada por el ACC.

Se debe incluir en la lista de direcciones de ASHTAM o NOTAM relativo a la actividad
volcénica, a la OVM asociada y al VAAC responsable de la FIR: SAZZMAMX
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8.2. INICIO DE LA FASE DE ERUPCION

Esta fase comienza al momento de iniciarse una erupcién volcanica, con la eyeccién de cenizas
volcanicas a la atmdsfera. El enfoque de estos procesos es proteger de los peligros de la erupcién
a las aeronaves que se encuentran en vuelo y en los aerédromos, recolectar la informacién
relevante y transformar la informacién disponible sobre la nube de ceniza volcanica (extension
horizontal y vertical, etc.) en informacidn confiable y precisa.

La informacidn para el inicio de esta fase puede provenir de pilotos (AIREP), del proveedor MET o
vulcanoldgicas (VONA/SIGMET).

Ademas de las acciones relevantes descriptas bajo la fase previa a la erupcion, las principales
acciones de la fase de inicio de erupcién son: emisién de un SIGMET de inicio de erupcidn;
emisién de un NOTAM/ASHTAM de inicio de erupcidn, suministro de informacion y asistencia al
trafico en vuelo. Segun resulte apropiado, las zonas peligrosas serdn notificadas a través de un
NOTAM. Esta fase proseguira hasta que la fase de erupcion en progreso sea activada.

8.2.1. Acciones del ACC

El ACC debera informar a los vuelos acerca de la existencia de la nube de ceniza volcanica, de su
extensidn, del prondstico de desplazamiento y brindar informacion util para el desarrollo seguro
de los vuelos.

El re encaminamiento del transito aéreo deberd comenzar inmediatamente o podrd encontrarse
en progreso si la fase de alerta volcanica otorgara el tiempo suficiente. El ACC debera asistir en el
re enrutamiento de las aeronaves fuera de la zona peligrosas tan pronto como sea posible. Los
ACC adyacentes deberdn coordinar el re enrutamiento de las aeronaves teniendo en cuenta la
zona peligrosa tan pronto sea posible el ATC., informara a las aeronaves acerca del peligro y
continuara brindando servicios en forma normal. Se espera que las aeronaves intenten
mantenerse alejadas de la zona peligrosa, no obstante, es responsabilidad del piloto al mando
determinar el curso de accién mas seguro.

El centro de control de drea (ACC) deber llevar a cabo las siguientes acciones:

a) mantener comunicacién permanente con la dependencia de Meteorologia asociada, la cual
deberd emitir un mensaje SIGMET de comienzo de erupcidn volcanica por el medio mas
rapido posible. EIl mismo puede simplemente informar que una nube de ceniza ha sido
reportada, la fecha/hora y su ubicacién. El SIGMET de comienzo de erupcion volcanica puede
también ser promulgado por un VAA. Durante esta fase, la informacidn sobre la extension y
severidad del evento volcanico puede ser limitada; sin embargo, cuando sea posible, el
mensaje deberia contener informacidn sobre la extension y desplazamiento pronosticado de
la ceniza de acuerdo a las fuentes de informacién apropiadas;

b) deberdn revisarse y actualizarse las medidas ATFM cuando resulte necesario, en funcién de
los prondsticos y de la cooperacién con los Explotadores de aeronaves (CDM) y los ACC
adyacentes, para el desarrollo seguro de las operaciones aéreas;

c) debera asegurarse que haya sido originado un NOTAM para definir una zona peligrosa tal que
comprenda un volumen del espacio aéreo acorde con la informacion disponible. Para
determinar la zona, se deberia tener en cuenta la informacion sobre vientos en altitud.

d) en base a la delimitacién de la zona de seguridad, dispondra la restriccion de aerovias que se
encuentren comprometidas o contaminadas por ceniza, determinando exactamente los
tramos de aerovias restringidas y los niveles de vuelo afectados. Esta informacidn se remitira
a la oficina NOTAM internacional (NOF) dentro de los 15 minutos posteriores a la recepcién
del SIGMET, para la inmediata emisidon del NOTAM correspondiente.
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e)

8.2.2.

La restriccion de aerovias se determinard en primera instancia, basados en los reportes de
ceniza, asi como reportes/prondsticos de vientos proporcionados por la OVM. Identificando
los tramos de aerovias que se encuentren en un drea de 45° a cada lado del eje de la direccién
del viento reportado o pronosticado.

se asegurard que las diferencias encontradas entre la informaciéon publicada y las
observaciones (informes de pilotos, mediciones atmosféricas, etc.) sean encaminados tan
pronto como sea posible a las autoridades apropiadas para asegurar su difusion a todos los
involucrados.

Acciones de la Dependencia ATFM

Durante el inicio de la fase de erupcion, dependiendo del impacto y/o extensidn de las cenizas
volcanicas, la dependencia ATFM apropiada debera organizar con los VAAC, los Proveedores de
los Servicios de Navegacién Aérea, las OVM y los Explotadores involucrados, el intercambio de la
ultima informacion disponible sobre la evolucién de la misma para apoyar al CDM y comunicar a
las dependencias ATFM Regionales o interregionales que corresponda la informacién actualizada
que disponga.

8.2.3.

a)

Acciones de la Oficina de Vigilancia Meteorolégica — OVM

Al recibir informacién sobre una erupcién volcanica, la OVM debera:

i. emitir un mensaje SIGMET de erupcion volcéanica con periodo de validez de 6 (seis)
horas.

ii. mantener una continua coordinacion con el ACC asociado para asegurar la consistencia
en la emisién y contenido de los SIGMET;

iii. coordinar con la agencia vulcanoldgica la emision del VONA,;

iv. notificar a las VAAC designadas detalles relevantes sobre la erupcion;

v. solicitar a las VAAC, el correspondiente aviso de asesoramiento sobre ceniza volcanica

(VAA) con informacidon sobre la extensidon y la trayectoria de la misma, a fin de

informar al ACC;

notificar al ACC, tan pronto como sea posible, si la nube de ceniza volcanica puede ser

identificada a través imdagenes/datos de los satélites meteoroldgicos y de ser asi,

proveer regularmente informacion sobre la extension horizontal y vertical de la nube y

su trayectoria.

VI.

b) En el caso de que una OVM tomara conocimiento sobre la ocurrencia de una erupcion

8.2.4.

a)

volcanica o de la presencia de una nube de ceniza a través de cualquier otra fuente, dicha
informacion sera transmitida inmediatamente al ACC.

Acciones de la Oficina NOTAM Internacional — NOF

En caso de una erupcidn volcanica en desarrollo, la NOF debera emitir un NOTAM para la
actividad volcanica, basado en la informacién proporcionada por el ACC.

Se debe incluir en la lista de direcciones de ASHTAM o NOTAM relativo a la actividad
volcanica, a la OVM asociada y al VAAC responsable de la FIR.
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8.3. FASE DE ERUPCION EN PROGRESO

La fase de erupcion en progreso comienza con la emision del primer SIGMET VA por parte de la
OVM asociada al FIR. Posteriormente, es emitido un VAA/VAG (Aviso de Ceniza
Volcanica/Informacidn sobre avisos de ceniza volcénica en formato grafico) por parte del VAAC
de Buenos Aires. El VAA/VAG contendrd la posicion actual de la ceniza volcénica y los prondsticos
de la extensidn vertical y horizontal de la nube de ceniza volcanica y su desplazamiento esperado
a intervalos de 6 (seis) horas, desde T+0 hasta T+18 horas. Cuando se espere que la nube de
ceniza volcdnica se desplace considerablemente durante el periodo de 6 horas, deberian emitirse
mensajes SIGMET a intervalos menores al establecido.

Los prondsticos de nube de ceniza volcanica a T+6, T+12 y T+18 horas y a mayor extension de
prondstico (si estuviera disponible) son utilizados para la elaboracién del NOTAM/ASHTAM. Los
prondsticos de nube de ceniza volcanica y/o los VAA/VAG podrian incluir (si estuviera disponible)
indicadores de calidad (Ej.: certeza, variabilidad, etc.).

La ceniza volcanica puede afectar a cualquier combinacion del espacio aéreo; por esta razdn,
resulta imposible establecer medidas para cada situacion particular. Tampoco es posible detallar
las acciones a tomar por parte de cada dependencia ATS. La siguiente guia puede resultar de
utilidad durante la fase de erupcion en curso, pero no deberia considerarse como mandatorio:

a) dependiendo del impacto y/o extensidén de la ceniza volcéanica, la dependencia ATFM
correspondiente puede tomar la iniciativa de organizar teleconferencias con los VAAC, los
Servicios de Navegacion Aérea, las Oficinas Meteoroldgicas, las agencias vulcanoldgicas y los
Explotadores involucrados para intercambiar las ultimas informaciones sobre el desarrollo
del evento, en contribucién al CDM.

b) durante esta fase los VAAC deberian procurar el calculo de la extension vertical del drea con
ceniza y proveer el VAA/VAG apropiado para poder definir el espacio aéreo contaminado con
la mayor precision posible. A los efectos de la planificacion del vuelo, los Explotadores
deberian procurar que sus aeronaves sobrevuelen los limites horizontales y verticales de la
zona peligrosa como si se operara sobre terreno montafioso. Los Explotadores seran
advertidos del riesgo de despresurizacion de la cabina o de la falla de los motores implicado
en la imposibilidad continuar manteniendo el nivel de vuelo, especialmente en el caso de
operaciones de largo alcance con aviones bimotores.

c) cualquier diferencia entre la informacion publicada y las observaciones (informes de pilotos,
observaciones atmosféricas, etc.) deben ser encaminadas tan pronto como sea posible a las
autoridades apropiadas.

8.3.1. Acciones del ACC

Las dependencias ATS afectadas por el desplazamiento de la ceniza deberan asegurarse de que el
NOTAM/ASHTAM continle siendo originado a intervalos apropiados. Las dependencias ATS
involucradas y las dependencias ATFM deberian continuar publicando los detalles concernientes
a las medidas tomadas para asegurar su distribucién a todos los involucrados.

El centro de control de area (ACC) debe definir la zona de peligro basados en el reporte VAAC,
esta zona de peligro podria ser definida por un poligono que contenga la zona cubierta por el
desplazamiento de ceniza; el tamafio de esta zona de peligro debe comprender un volumen
razonable del espacio aéreo, tratando de evitar restricciones innecesarias y la interrupcion de las
operaciones aéreas en dreas no contaminadas.
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8.3.2. Acciones de la Dependencia ATFM

Dependiendo del impacto y/o extension de la ceniza volcénica, y a los efectos de apoyar al CDM,
la dependencia ATFM correspondiente deberia organizar con los VAAC, los ANSP, las OVM y los
Explotadores involucrados, el intercambio de la Ultima informacién disponible sobre el evento
volcénico.

La dependencia ATFM aplicara medidas ATFM a requerimiento de los ANSP involucrados. Las
medidas deberian ser revisadas y actualizadas de acuerdo con la informacion mas reciente. Se les
aconsejara a los Explotadores que revisen periédicamente los NOTAM/ASHTAM y SIGMET para el
area.

8.3.3. Acciones de la Oficina de Vigilancia Meteoroldgica — OVM

a) Continuar emitiendo mensajes SIGMET de erupcién volcdnica con periodo de validez de 6
(seis) horas.

b) Mantener una continua coordinacién con el ACC correspondiente para asegurar la
consistencia en la emisidn y contenido de los SIGMET;

c) Proveer regularmente al ACC informacién sobre la extension horizontal y vertical de la nube y
su trayectoria.

d) En el caso de que una OVM tomara conocimiento sobre informacidn relevante de la erupcion
volcanica o de la presencia de una nube de ceniza a través de cualquier otra fuente, dicha
informacién serd transmitida inmediatamente al ACC.

8.3.4. Acciones de la Oficina NOTAM Internacional — NOF

Continuar emitiendo NOTAM de actividad volcanica, basado en la informacién proporcionada
por el ACC. Se debe incluir en la lista de direcciones de ASHTAM o NOTAM relativo a la
actividad volcanica, a la OVM asociada y al VAAC responsable de la FIR.

8.4. FASE DE RECUPERACION

La fase de recuperacidn se inicia con la emisidn del VAA/VAG que indique que el espacio aéreo ya
no se encuentra contaminado por cenizas volcinica o el primer VAA/VAG conteniendo el
enunciado “NO FURTHER ADVISORY” — lo cual normalmente ocurre cuando se determina que la
actividad volcanica ha regresado a su estado previo a la erupcion y el espacio aéreo ya no esta
contaminado con cenizas volcdnicas. En consecuencia, se debe emitir los mensajes
SIGMET/NOTAM correspondientes.

Las Dependencias de Control y las dependencias ATFM deberian regresar a sus operaciones
normales lo mas pronto posible.

8.4.1. Acciones de la Oficina NOTAM Internacional — NOF

El ASHTAM o NOTAM deben ser cancelados, en coordinacion con el ACC, en cuanto se considere
que el espacio aéreo no esta contaminado por ceniza volcanica.

Se debe incluir en la lista de direcciones de ASHTAM o NOTAM, a la OVM asociada y al VAAC
responsable de la FIR.
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RESPUESTA A EMERGENCIAS POR CENIZAS VOLCANICAS EN LOS AERODROMOS.

De acuerdo a la DAN 14 153

a) El Administrador de aerédromo, debe preparar un plan de contingencia para el control de
emisiones volcanicas el cual debe ser desarrollado segun lo establecido en el Apéndice 2-
Respuesta a Emergencias, Parte Ill- Emergencias por Cenizas Volcanicas de la presente Norma
y que sea aceptable a la DGAC con la finalidad de garantizar la seguridad operacional en el
aerodromo;

b) El plan de contingencia para el control de emisiones volcanicas debe incluir procedimientos
antes, durante y después del fendmeno natural para proteger a:

1) Aeronaves en vuelo;

2) Aeronaves en tierra;

3) Tanques de combustible;

4) Vehiculos terrestres;

5) Infraestructura aerondutica que incluye:

i. Radioayudas;

ii. Comunicaciones;

iii. Pistas, calles de rodaje, plataformas, terminales;
iv. Equipos de rampa;y

v. Servicio de energia eléctrica, plantas de energia, agua potable.

1

19 de 32



APENDICE A

Procedimiento de Contingencia Cenizas Volcanicas de los ATS

Objetivo

Establecer pasos secuenciales y procedimientos para proveer una respuesta coordinada vy
controlada en caso de presentarse contingencias relacionadas con actividad volcanica que
provoguen emisién de ceniza que afectan la operacion de aeronaves ocasionando cierres
temporales del espacio aéreo y/o restricciones en determinadas rutas y/o zonas afectadas, con la
consiguiente reduccién de la capacidad operativa de los servicios de transito aéreo.

Alcance

Aplicable a todas las dependencias de los Servicios de Transito Aéreo afectadas, Oficina de Vigilancia
Meteoroldgica (OVM) y Oficina NOTAM Internacional, asi como a los funcionarios responsables de
mantener actualizados los contactos con las dependencias a ser contactadas para la aplicacién de
este plan. El plan nacional establece los mensajes que deben ser creados, la apropiada distribucion
de los mismos y como llevar adelante las tareas.

Descripcion

Si se notifica o pronostica una nube de cenizas volcdnicas en la FIR respectiva, ya sea por NOTAM,
SIGMET, ASHTAM o AIREP, ACC respectivo debe seguir las siguientes indicaciones:

a) Retransmitir inmediatamente a los pilotos de aquellas aeronaves que pudieran verse afectadas,
toda la informacion disponible para que tengan conciencia situacional sobre la extension
vertical y horizontal del espacio aéreo contaminado con ceniza;

b) Si fuese requerido, sugerir cambios de ruta apropiados para ayudar a los vuelos a evitar areas
con contaminacién conocida o pronosticada;

¢) ACC no debera emitir autorizaciones para el ingreso u operacién de las aeronaves en un area
peligrosa. Debera proveerse a las aeronaves de la asistencia necesaria para que salgan de una
zona peligrosa en la forma mas expeditiva posible;

d) Solicitar una aeronotificacién especial (ARS) cuando la ruta de vuelo conduzca a la aeronave
hacia o cerca de una nube de cenizas pronosticada y enviar dicha aeronotificacion especial a la
OVM;y

e) Si una aeronave ha notificado al ACC, APP o a cualquier dependencia de control de aerédromo,
gue ha ingresado en un area contaminada con ceniza volcanica, estas dependencias:

i. Deberdn considerar que la aeronave se encuentra en situacién de emergencia;

ii. No deberan iniciar modificaciones de la ruta o nivel asignados, a menos que fuera
solicitado por la tripulacion de vuelo o resulte necesario en virtud de los requisitos del
espacio aéreo o las condiciones de transito;

iii. No deberdn iniciar guia vectorial sin el consentimiento del piloto.

iv. Deberdn notificar lo antes posible a la OVM dicho reporte, solicitando a la tripulacién que
en la medida de los posibles detalles:

e Compaiiia y numero de vuelo;

e Descripcion del fendmeno (dimensiones de la contaminacion, tipo, color, olor, etc.)
e Hora y localizacién de la aeronave cuando ingresd al espacio aéreo contaminado;

e Nivel de vuelo;

e Viento (D/1);

e Temperatura;
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f)

g)

h)

ACC aplicara las medidas y hara las coordinaciones necesarias para la aplicacion de regulaciones
qgue la Unidad ATFM haya considerado aplicar en concordancia con las medidas ATFM que
apliquen por la contingencia los ACC adyacentes;

Cuando se apliquen esquemas simplificados de rutas y/o niveles en consideracion a cualquier
otra contingencia, ACC adecuard ese esquema de acuerdo a la coincidencia con la
contaminacion del espacio aéreo con ceniza volcanica.

Coordinara con las autoridades militares todo lo necesario para dar prioridad a la circulacion de
las aeronaves que deban desviarse para evitar espacio aéreo contaminado y utilizar espacio
aéreo restringido por actividades militares, invocando lo previsto para el uso flexible del
espacio aéreo (FUA).

Consideraciones que debe tener el ATCO

4.1. Las tripulaciones de vuelo podran sufrir algunas o todas las situaciones que a continuacion se

describen como consecuencia de su encuentro con ceniza volcanica. Los ATCO deben
mantenerse en alerta sobre el reporte de estos hechos:

a) la aparicién de humo o polvo en la cabina, lo cual podria hacer que la tripulacién deba
colocarse las mascaras de oxigeno (esto podria interferir en la claridad de la voz en las
comunicaciones);

b)  percibir olor a acritud similar al humo eléctrico;

c) fallas multiples de los motores tal como entrada en pérdida, incremento de la
temperatura de gases de escape (EGT), llamaradas, incendios y pérdida de empuje tal que
produzcan un abandono inmediato de la altitud asignada;

d) ante los intentos de reencendido, los motores podrian entrar en marcha lenta en ralenti,
especialmente a grandes altitudes (podria impedir el mantenimiento de la altitud o el
numero Mach);

e) durante la noche podrian producirse descargas estaticas conocidas como “Fuegos de San
Telmo” alrededor del parabrisas, éstos pueden estar acompafiados por un resplandor de
color anaranjado brillante en las tomas de aire de los motores

f)  posible pérdida de la visibilidad debido al agrietamiento de las ventanas o su decoloracién
a consecuencia del efecto de arenado que produce la ceniza volcanica;

g) lasventanas de la cabina podrian opacarse completamente; y/o

h) por la noche, la ceniza volcanica interpuesta a las luces de aterrizaje puede proyectar
sombras de bordes definidos (distintas a las sombras normalmente difusas que proyectan
las nubes de agua), lo que afecta la percepcion visual de los objetos que se encuentran
fuera de la aeronave.

4.2.Simultdneamente, el ATC se mantendra a la espera de que los pilotos ejecuten los

procedimientos de contingencia, tales como:

a) de ser posible, la tripulacién de vuelo puede reducir inmediatamente el empuje a marcha
lenta;

b) salir de la nube de cenizas volcanicas lo mas pronto posible siguiendo una trayectoria que
por la relacion distancia/tiempo sea la mas breve;

c) colocarse las mascaras de oxigeno de la tripulacién de vuelo al 100 por ciento (de ser
necesario);

d) monitorear la velocidad aerodindmica y la actitud en cabeceo. Si se sospecha que la
velocidad aerodinamica no es confiable, o si ocurre una total pérdida de indicacion de la
velocidad aerodindmica (las cenizas volcanicas pueden bloquear el sistema pitot), la
tripulacién de vuelo establecera la actitud de cabeceo apropiada;

e) aterrizar en el aerédromo apropiado mas proximo; y

f)  luego de aterrizar, los inversores de impulso pueden ser utilizados lo mas ligeramente
posible.

NOTA: La experiencia ha mostrado que la maniobra de escape recomendada para una aeronave que
ha encontrado una nube de ceniza volcdnica consiste en invertir el curso y comenzar un descenso, si
el terreno lo permite. La responsabilidad definitiva de estas decisiones es del piloto.
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1.

2.

3.

4.

APENDICE B

Comunicacion y Difusidn de los Informes de Pilotos sobre Actividad Volcanica

Introduccion

La experiencia ha demostrado que la notificacion y uso compartido de la informacién sobre
encuentros con cenizas volcanicas, de conformidad con las disposiciones arriba indicadas (en
vuelo y posterior al vuelo) varian alrededor del mundo. Actualmente, la eficiencia y la calidad de
la notificacion dependen mucho de las caracteristicas regionales y del nivel de integracion
regional. Se requiere un alto nivel de armonizacién a nivel global para lograr el nivel deseado de
implementacién y coherencia de la informacion.

Propdsito de la notificacion y recoleccion de datos sobre cenizas volcanicas

2.1. La principal finalidad de la notificacion y recoleccién de datos sobre cenizas volcanicas es:

a) definir la ubicacion de los peligros volcanicos;

b) notificar de inmediato a las otras aeronaves (en vuelo) acerca del peligro;

c) notificar a las otras partes interesadas (ANS (ATC, MET, AlS, ATFM), VAAC, etc.), a fin de
garantizar una produccion consistente de informacion y avisos apropiados, de conformidad
con las disposiciones existentes;

d) analizar los informes recolectados en la fase posterior al vuelo a fin de:

i. identificar las zonas que generan preocupacion;

ii. convalidar y mejorar los prondsticos de dispersion cenizas volcanicas;
iii. mejorar los procedimientos existentes;

iv. contribuir a definir mejores requisitos de aeronavegabilidad; y

v. compartir lecciones aprendidas, etc.

Fase de operaciones

3.1. Los papeles y responsabilidades de los participantes en cuanto a la recoleccién, intercambio y

difusion de informacidn volcanica estan claramente diferenciados en dos distintas fases:

a) envuelo;y
b) posterior al vuelo.

Participantes en el proceso de notificacion, sus roles y responsabilidades

4.1. La identificacién de los participantes, asi como sus roles y responsabilidades en general, pero,

especificamente, durante las dos distintas fases de operaciones (en vuelo, posterior al vuelo), es
un elemento importante para mejorar la recoleccidn, intercambio y difusion de la informacién
volcdnica. La cantidad de participantes, su papel y responsabilidades depende de la fase de
operaciones, su posicién en la cadena de informaciéon dentro de una de las dos fases y los
arreglos nacionales/regionales. Uno de los principales problemas con respecto a los papeles y
responsabilidades de los participantes es que cada uno de ellos, en un momento u otro, son
tanto proveedores de datos/informacién como usuarios de la informacion.
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4.2.

Fase en Vuelo

Participantes

Roles y responsabilidades

Pilotos, civiles y/o
militares, que

Brindar informacién, lo mas detallada posible, acerca del tipo, posicion,
color, olor, dimensiones de la contaminacién volcanica, nivel y hora de la
observacion, y enviar de inmediato la VAR Parte | a la dependencia ATS
con la que el piloto estd en comunicacion radiotelefénica (R/T).

1 | observany/o Registrar la informacidn requerida por la VAR Parte Il en el formulario
encuentran actividad apropiado lo mas pronto posible después de la observacién o encuentro,
volcénica y presentar el informe via enlace de datos, en caso esté disponible, o por

cualquier medio disponible autorizado y difundido por la autoridad
aeronautica civil del Estado
. Asegurarse que la informacién del piloto recibida por un controlador de
Dependencia ATS que . g' . q . P P .
. . L transito aéreo haya sido escuchada, aclarada (de ser necesario) y
recibe la informacion . . . , .
. difundida a otros pilotos, asi como al supervisor del ACC.
2 | del piloto que ha . L , ,
Asimismo, los controladores de transito aéreo podrian preguntar a otros
encontrado el evento . . . .
L pilotos que estan volando dentro de la misma zona si han observado
volcanico - -
alguna actividad volcanica.
. Utilizar todos los medios de comunicacién para asegurarse que la
El supervisor de la . . . L . .
. informacion recibida del controlador de transito aéreo haya sido:
dependencia ATS/ACC L o . .
. - transmitida a las organizaciones meteoroldgicas y VAAC asociadas, de
(segun corresponda) u . . -
conformidad con los arreglos nacionales/regionales;
3 otra persona . . . . o
- difundida en forma completa e inmediata a toda la organizacion,
responsable dentro del . .
. especialmente a los sectores adyacentes y a la oficina NOTAM (NOF)
proveedor de servicios .
S asociada.
de navegacidn aérea
Asegurarse que lainformacidn sea suministrada a las tripulaciones de
vuelo que estén volando hacia la zona afectada por la contaminacion
volcanica y sea difundida a través de la organizacion; que el sistema esté
FIR DE ESTADOS Y . ga! aue e sl
4 preparado para enfrentar los posibles cambios en las afluencias de
ADYACENTES L. . L . . . .
transito; y que la informacion sea suministrada a la autoridad nacional
responsable por el manejo de las situaciones de contingencia y luego
transferida a la NOF y OVM, segun se requiera.
- . . Utilizar la informacidn originada por las tripulaciones de vuelo y
Oficina de vigilancia . . S e
5 reenviada por la dependencia ATS que recibié la informacién, de
MET .
conformidad con el Anexo 3
Utilizar la informacion originada por las tripulaciones de vuelo, OVM y
6 VAAC .
otras fuentes competentes, de conformidad con el Anexo 3
7 | AIS/NOF Publicar los mensajes AlS apropiados, de conformidad con el Anexo 15
Asegurarse que la informacién recibida sea almacenada y esté disponible
3 Dependencia ATFM o para todos los involucrados en su zona de responsabilidad (ANSP, lineas

centro (en caso exista)

aéreas, VAAC, MET, etc.). Como parte de la actividad diaria, coordinar las
medidas ATFM con los ACC involucrados.
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4.3.

Fase posterior al Vuelo

Participantes

Roles y responsabilidades

Pilotos, civiles y/o
militares, que observan

Presentar el informe de cenizas volcanicas con la mayor cantidad
posible de informacion detallada acerca de la actividad volcanica y/o
encuentro (posicién, color, olor, dimensiones, nivel de vuelo, hora de

1 . observacidén, impacto sobre el vuelo, etc.). Asegurarse que el VAR sea
y/o encuentran actividad . . . . .
volcanica presentado y transmitido a los destinatarios pertinentes lo mas

pronto posible después del aterrizaje (en caso no haya sido

presentado mediante enlace de datos durante el vuelo).

Gestionar el repositorio central de datos a nivel nacional y notificar al
. . repositorio central de datos a nivel regional/global, en caso exista.

2 | Autoridad nacional . e . -

Analizar las notificaciones de sus proveedores de servicios
aeronauticos y adoptar las acciones necesarias.

3 Repositorio central de Recolectar datos nacionales y ponerlos a disposicién de las partes
datos a nivel regional involucradas que estuvieren interesadas, bajo condiciones acordadas.

4 | ovm Utilizar la informacidn nacional y regional proveniente de los

repositorios centrales de datos a nivel nacional y regional.
Utilizar la informacidn originada por las tripulaciones de vuelo y otras
fuentes competentes a fin de:

5 | VAAC X

a) convalidar sus productos; y
b) mejorar el prondstico.
Repositorio de datos a . . ., N
. P L Analizar la informacién almacenada en el repositorio central de datos
nivel global (e institutos . . . . S
6 . o ) a nivel regional, y brindar los resultados de la investigacion para
de investigacion - segun el . . .
alimentar el proceso de lecciones aprendidas.
caso)
L - Utilizar las lecciones aprendidas en la fase posterior al vuelo y
7 | Gestion del conocimiento

difundirlas a las partes interesadas.
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4.4.

Herramientas para presentar y compartir la informacion sobre cenizas volcanicas

Distintos tipos de herramientas pueden ser utilizados para notificar, transmitir y difundir la
informacion sobre encuentros con cenizas volcanicas. La siguiente lista tiene como objetivo dar
una idea de las herramientas que pueden ser utilizadas. También se podrian dividir en
herramientas regulatorias y de informacion general.

a) Comunicaciones por radiotelefonia y enlace de datos

b) Aeronotificaciones especiales

c) NOTAM/ASHTAM

d) SIGMET

e) VAA/VAG

f) Reportes actualizados de actividad volcanica emitidos por estaciones meteorolégicas

g) Portales de internet oficial www.meteochile.gob.cl — meteorologia Aeronautica
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APENDICE C

Accion de La Oficina de Vigilancia Meteoroldgica ante un evento de Erupciéon Volcanica

1. Al recibir informacién sobre una erupcién volcanica y/o la existencia de ceniza volcénica, la
OVM debe:

a)

b)

c)

d)

emitir un mensaje SIGMET de alerta por ceniza volcanica con periodo de validez de 6
(seis) horas de acuerdo a la Tabla de retransmisidon Internacional del mensaje
SIGMET/AIREP ESPECIAL (UA).

notificar al VAAC BUENOS AIRES para que éste provea a las FIR bajo jurisdiccion del
ACC, detalles relevantes sobre la erupcidn, solicitandoles, asimismo, el
correspondiente aviso de asesoramiento sobre ceniza volcanica (VAA) con informacion
sobre la extension y la trayectoria de la misma;

notificar al ACC, tan pronto como sea posible, si la nube de ceniza volcanica puede ser
identificada a través de las imagenes de los radares meteorolégicos o en las
imagenes/datos de los satélites meteoroldgicos (ver www.smn.gov.ar ceniza volcanica)
y de ser asi, proveer regularmente informacion sobre la extension horizontal y vertical
de la nube y su trayectoria utilizando como fuente el aviso recibido del VAAC BUE; vy,

mantener una estrecha coordinacion con el ACC y el AlS para garantizar la uniformidad
en la expedicion y contenido de los SSGMET/ASHTAM o NOTAM

2. En el caso de que cualquier otra oficina meteorolégica tomara conocimiento sobre la
ocurrencia de actividad pre-eruptiva, de una erupcién volcanica o de la presencia de una nube
de ceniza a través de cualquier otra fuente, dicha informacion sera transmitida inmediatamente
a la OVM para su retransmisién al ACCy al VAAC BUE.

26 de 32



APENDICE D

Acciones recomendadas por parte del Estado Chileno en relacién a las Operaciones de

aeronaves ante un evento de Erupcion Volcdnica

Evaluacion de Riesgo de Seguridad Operacional para Vuelos en Proximidades de Espacio Aéreo

1.1

1.2

2.1

3.1

préximo a ceniza volcanica

Introduccion

Se recomienda que los Estados de matricula o del Explotador, segin corresponda, que
tengan intenciones de permitir a los Explotadores bajo su jurisdiccion operar en areas
contaminadas por ceniza volcanica, que soliciten a los mismos efectuar evaluaciones de
riesgo de seguridad operacional antes de iniciar las operaciones.

La evaluacién de riesgo de seguridad operacional deberia ser completada antes de planificar
las operaciones en el espacio aéreo o hacia/desde aerédromos que podrian estar
contaminados por ceniza volcanica.

Aplicabilidad

Para todos los Explotadores que desarrollen vuelos en el espacio aéreo y/o hacia/desde
aerédromos que podrian estar afectados por ceniza volcanica.

Recomendaciones

De acuerdo a lo estipulado se solicita a todos los Explotadores que planifiquen operar en
areas donde se pronostique la presencia de ceniza volcanica, que efectien evaluaciones de
riesgo de seguridad operacional antes de planificar las operaciones. Las evaluaciones de

riesgo de seguridad operacional deberian requerir al Explotador lo siguiente:

a) Conducir su propia evaluacién de riesgo y desarrollar procedimientos operacionales para
afrontar cualquier riesgo remanente;

b) Establecer inspecciones apropiadas de mantenimiento por dafios causados por ceniza;y
C) Asegurar que cualquier incidente que estuviera relacionado con ceniza volcanica sea

informado a través de los AIREP, seguidos por el Reporte de Actividad Volcanica (VAR)
correspondiente.
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APENDICE E

Ejemplos de SIGMET, NOTAM Y ASHTAM

En la publicacién OMM N° 386 Volumen | (Manual del Sistema Mundial de Telecomunicaciones)
Parte Il (Procedimientos operacionales para el Sistema Mundial de Telecomunicaciones) se
encontrara la guia sobre los encabezamientos de la Organizacién Meteorolégica Mundial (OMM)
a los cuales se hace referencia en la Fase de erupcidn previa.

Se les recuerda a las Oficinas NOTAM que los ASHTAM (o NOTAM por ceniza volcéanica) deberian
ser distribuidos via AFTN/AMHS a sus OVM asociadas, al SADIS y a todos los VAAC, de acuerdo
con las normativas contenidas en el Doc. 9766 de la OACI, Capitulo 4 parrafo 4.3.

SIGMET.
PRIMER SIGMET

EJEMPLO:

SCTZ SIGMET 1 VALID 211100/211700 SCTESCTZ PTO. MONTT FIR VA ERUPTION MT VILLARRICA
PSN $3825 W07157 VA CLD OBS AT 1050Z FL 300 MOV N 30KT NC=

SIGMET CON PROYECCION

EJEMPLO:

SCTZ SIGMET 3 VALID 211100/211700 SCTESCTZ PTO. MONTT FIR VA ERUPTION MT CALBUCO

PSN $3651 W07122 VA CLD OBS AT 1100Z WI $3648 W07121 - S3718 W07023 - $3732 W07044 -
$3648 W07121 SFC/FL140 MOV E 5KT NC FCST AT 1700 APRX $3649 W07121 - 53716 W07022 -
$3732 W07043 - $3649 W07121=

NOTAM alertando sobre actividad pre eruptiva.

EJEMPLO:

(V0777/23 NOTAMN

Q) SCTZ/QWWXX/IV/NBO/W/000/999/4121507259W020

A) SCTZ B) 2302260830 C) 2302261100

E) INCREASE VOLCANIC ACTIVITY, POSSIBLY INDICATING IMMINENT ERUPTION, REPORTED FOR
VOLCANO CORDON CAULLE 1507-141 S4031 W07212 CHILE. VOLCANIC ASHCLOUD IS EXPECTED
TO REACH 50,000 FEET FEW MINUTES FROM START OF ERUPTION. AIRCRAFT ARE REQUIRED TO
FLIGHT PLAN TO REMAIN AT LEAST XXXNM CLEAR OF VOLCANO AND MAINTAIN WATCH FOR
NOTAM/SIGMET FOR SAEF AREA.

F) GND G) UNL)

NOTAM estableciendo una Zona peligrosa luego de la erupcion
inicial. EJEMPLO:

(V0778/23 NOTAMR A0777/23

Q) SCTZ/QWWXX/IV/NBO/W/000/500/4121507259W030

A) SCTZ B) 2302260900 C) 2302261200

E) VOLCANIC ERUPTION REPORTED IN VOLCANO CORDON CAULLE 1507-141 S4031 W07212
CHILE. VOLCANIC ASH CLOUD REPORTED REACHING FL500. AIRCRAFT ARE REQUIRED TO REMAIN
AT LEAST XXXNM CLEAR OF VOLCANO AND MAINTAIN WATCH FOR NOTAM/SIGMET FOR SAEF
AREA.

F) GND G) 500)
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NOTAM estableciendo una Zona peligrosa que incluya un Area de alta (o de Alta/Mediana o
Alta/Mediana/baja) contaminacién.

EJEMPLO:

(WO0779/23 NOTAMN

Q) SCTZ/QWWXX/IV/NBO/W/000/500/4121507259W030

A) SCTZ B) 2302260900 C)2302261200

E) TEMPORARY DANGER ZONE HAS BEEN ESTABLISHED FOR VOLCANIC ASH AREA OF HIGH
CONTAMINATION IN AREA (coordenadas geograficas)

F) SFC G) FL 350

NOTAM para definir un Area de Mediana contaminacion en la zona que no fuera definida
como peligrosa.
EJEMPLO:

(V0780/15 NOTAMN

Q) SCTZ/QWWXX/IV/NBO/W/000/20

A) SCTZ B) 1502260900 C) 1502261200

E) VOLCANIC ASH AREA OF MEDIUM CONTAMINATION FORECAST IN AREAS (coordenadas
geograficas)

F) SFC G) FL200)

ASHTAM alertando sobre actividad pre eruptiva.
EJEMPLO:
VASC 0002/23 SCFZ 05051340

ASHTAM 0002

A) SCFZ

B) 2305051215

C) VOLCAN LASCAR 3551-00

D) 23375 06773W

E) YELLOW ALERT

F) 10000/15000FT

J) VOLCANIC ASH ADVISORY CENTRE - BUENOS AIRES

K)POSSIBLE AFFECTED ZONE BY VOLCANIC ASH SOUTH JUJUY, SALTA CENTER, LAST ASH
POSITION AT 1309UTC LINE FROM 2750S 06210W UP TO 26555 06040W POSSIBLE ALTITUD FL
100/150 21

—_— — — —

ASHTAM alertando sobre actividad eruptiva.
EJEMPLO:
VASC 0003/23 SCFZ 05051430

ASHTAM 0003

A) SCFZ

B) 2305051215

C) VOLCAN LASCAR 3551-00
D) 23375 06773W

E) RED ALERT

F) SFC/15000FT

J) VOLCANIC ASH ADVISORY CENTRE - BUENOS AIRES

K)AFFECTED ZONE BY VOLCANIC ASH SOUTH JUJUY, SALTA CENTER, NORTH SANTIAGO DEL
ESTERO, SOUTH CHACO AND NORTH SANTA FE, LAST ASH POSITION AT 1420UTC LINE FROM
2750S 06210W UP TO 2655S 06040W ALTITUD FL 100/150
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ASHTAM alertando sobre la reduccion de la actividad eruptiva.

EJEMPLO:
VASC 0004/23 SCTZ 05051940

ASHTAM 0004

A) SCFZ

B) 1505051215

C) VOLCAN LASCAR 3551-00
D) 23375 06773W

E) YELLOW ALERT

F) SFC/15000FT

J) VOLCANIC ASH ADVISORY CENTRE - BUENOS AIRES

K) AFFECTED ZONE BY VOLCANIC ASH SOUTH JUJUY, SALTA CENTER, NORTH SANTIAGO DEL
ESTERO, SOUTH CHACO AND NORTH SANTA FE, LAST ASH POSITION AT 1920 UTC LINE FROM
2750S 06210W UP TO 2655S 06040W ALTITUD FL 100/150 22
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APENDICE F

Lista de contactos OVM/NOF/AAC/ANSP/INSTITUTO VULCANOLOGICO

a. Contactos Vulcanolégicos

Oficina Sigla mail Teléfono Sitio web
Observatorio OVDAS
Volcanolégico de CHILE emergencias@sernageomin.cl +56 224825342 Www.rnvv.sernageomin.cl

los Andes del Sur +569 73607904

b. DGAC - Zona Norte

Dependencia OACI mail Teléfono AFTN Sitio web

o +56 57246 1327
atc.iquique@dgac.gob.cl

ACC Iquique SCDA . +56 57241 8217
supacci@dgac.gob.cl 45699158 SCDAZRZX
1713
Oficina de Vigilancia OVM
Agi te@dgac.gob.cl +56 223307926 SCFAYMYP
meteoroldgica SCFA cmrnorte@dgac.gob.c www.meteochile.gob.cl

Antofagasta meteonorte@dgac.gob.cl +56 223307921 SCFAYMYX

c. DGAC - Zona Centro

Dependencia OACI mail Teléfono AFTN Sitio web

ACC Santiago SCEL | super.accu@dgac.gob.cl +56 228364017

456228364016 | SCCLARIX -

Oficina de Vigilancia
meteoroldgica
Santiago

ovM +56 224363735
SCEL centrometamb@dgac.gob.cl | +56 224363224 SCELYMYX www.meteochile.gob.cl

NOF Internacional SCSC nofchile@dgac.gob.cl +56 224392081 SCSCYNYX --

d. DGAC - Zona Sur

Dependencia OACI mail Teléfono AFTN Sitio web
ACC Puerto Montt SCTE +56 65 229 4121
accmon@dgac.gob.cl +56 65 248 6235 SCTEZRZX --
Oficina de Vigilancia VM 56 652486361
+
dgi SCTEYMYP
meteorologlca SCTE meteozonasur@dgac.gob.cl +56 652486362 SCTEYMYX www.meteochile.gob.cl
Puerto Montt +56 652486366
e. DGAC - Zona Austral
Dependencia OACI mail Teléfono AFTN Sitio web
+56 61 2745474
ACC Punta Arenas SCCI accnas@dgac.gob.cl +56 61 274 5446 SCCIZRZX _
gac.gob. +56 612745414 | SCCIACCB
+56 9 91581759
Oficina de
Vigilancia OVM +56 612745464
meteoroldgica sccl meteo_parenas@dgac.gob.cl | +56 612745423 | SCCIYMYX | www.meteochile.gob.cl
Punta Arenas +56 612745494

/11
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Dejada intencionalmente en blanco
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